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Abstract 
With the advancement of technology, the concept of a smart city has emerged as a crucial strategy 

for urban development. A smart city aims to digitize the urban environment. In parallel with the 

smart city strategy, the concept of a creative city has been formed since 2003. The theory of the 

creative city suggests that the growth and development of cities result from the creation of creative 

hubs. Progress in contemporary cities is driven by the creativity of citizens. Architectural and 

urban spaces are essential elements in fostering creativity in individuals. Therefore, urban 

planning should be designed in a way that creates such hubs, providing the groundwork for 

maximizing the use of citizens' creativity. Successful and flexible project planning in urban 

environments is crucial for any development and progress in smart building constructions. Thus, 

the main pillars of forming a smart city are considered the factors of urban growth and 

development, and creative citizens. In this research, we explore the foundations and strategies of 

smart and creative cities in urban planning by identifying their characteristics and indicators. The 

research method is descriptive, analytical, and library-based. This study aims to expand the 

horizons for managers, planners, and urban designers, providing insights into up-to-date 

technologies and innovative solutions. Additionally, it analyzes strategies to address urban issues, 

leading to desirable and creative results in the implementation of projects and the design of smart 

cities. The study concludes that predicting and creating a suitable space for desirable 

communication among citizens (increasing the level of social interactions) and striving for 

innovation and creativity in cities are inevitable necessities. 
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 ریزی شهریدر برنامه بررسی مبانی و راهبردهای شهرهای هوشمند و خلاق

 . رانیا ،آبادان  ی شهردار  ی معاونت خدمات شهر ،ک یکارشناس ارشد مکان   محمودرضا یوسفی
  

 

 چکیده
-کیمطرح شده است. شهر هوشمند به دنبال الکترون  ،یمهم توسعه شهر  یهایاز استراتژ  ی کی  عنوانبه  هوشمند  شهر  ،یبا توسعه تکنولوژ

رشد   که  داردی م  انیشهر خلاق ب   هیشکل گرفت. نظر  2003شهر هوشمند، مفهوم طبقه خلاق از سال    یشهر است. در کنار استراتژ  یساز
و   یمعمار  یشهروندان است. فضاها  تیخلاق   به دنبالمعاصر    یدر شهرها  شرفتیمراکز خلاق است. پ  جاد یاز ا  ی و توسعه شهرها ناش

 ی،مراکز  نیچن   جادیباشد که با ا  یاگونهبه   دیبا  یشهر  یهای ز یربرنامه  ،لذادر افراد هستند.    تیخلاق   جادیاز عناصر مهم ا  ی کی  ی،شهرساز
هر    یبرا  ی، شهر  طیدر مح   ریپذموفق و انعطاف  یاپروژه  یز یربرنامه   فراهم نماید.شهروندان    تیاز خلاق   یاستفاده حداکثر  یرا برا  نهیزم

  توسعه   و   رشد  هوشمند، دو عاملگیری شهر  محورهای اصلی شکل   ،نیبنابرا   ؛است  تیهوشمند بااهم  یهادر ساختمان  ی شرفتیتوسعه و پ
م   یشهر ا.  شوندی و شهروندان خلاق محسوب  به    ی شهرها   یهاشاخصو    های ژگیو شناخت    ضمن،  پژوهش  نیدر  هوشمند و خلاق 
  ق ی. تحقاست  یاکتابخانهو    ی لیتحل  ،ی فیتوص  صورتبه . روش پژوهش  میپردازی م  یشهر  یزیربرنامهدر    هاآن   یو راهبردها  ی مبان  ی بررس

برا شهرسازان  یرهبرنام  ران،یمد  یحاضر  و  د  سببزان  افق  فناور  یی آشنا  ازجمله  دیگسترش  راهبه   یهایبا  و  و   یهاحل روز  نوآورانه 
هوشمند    یشهرها   ی و طراح  هاپروژه  ی اجرا  درمطلوب و خلاق    ی ج یتا نتا  شده  یدر مواجهه با مسائل شهر   ها راهکار  ل یتحل  ،نیهمچن

  سطح   شیشهروندان )افزا  بینارتباط مطلوب    یمناسب جهت برقرار  ییفضا  خلق و    ی نیبشیپ  شد،  مشخص  ی بررس  نیا  در  داشته باشند.
 . است ریناپذاجتناب ی ضرورت  ،در شهرها تیو خلاق  ینوآور جادیا یتلاش برا( و ی اجتماع تعاملات

 یشهر  یزیربرنامه راهبردها، خلاق،  شهر هوشمند، شهر ها:کلیدواژه 
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 مقدمه
کنند که انتظار  مردم جهان در شهرهای مختلف زندگی می  درصد  54  ،. امروزهاستای بدون پایان  پدیده   ، شهرنشینی

  2.5برسد. در مجموع با رشد کلی جمعیت، شهرنشینی در عرض سه دهه آینده،    درصد  66به    2050رود تا سال  می
محیطی، اجتماعی و اقتصادی از نکات بسیار ضروری میلیارد نفر دیگر را به شهرها اضافه خواهد کرد. پایداری زیست

کشور    190بیش از    ،خوشبختانه  .خواهد بودجهت هماهنگی با این گسترش سریع جمعیت و تأمین منابع مالی شهرها  
 . استبهترین راه دستیابی به این اهداف  ،اند و تکنولوژی شهر هوشمنددر مورد اهداف رشد پایدار توافق کرده

( برای توسعه، گسترش و ترویج  ICT)   ارتباطات  و  اطلاعات   فناوری  از  عمدتاً  که  است  چارچوبی ،شهر هوشمند
چالش شیوه رفع  هدف  با  و  پایدار  توسعه  این  های  از  بزرگی  بخش  است.  شده  ایجاد  شهرنشینی،  رشد  به  رو  های 

سیم  بی  های هایی است که اطلاعات را با استفاده از فناوری چارچوب، اساساً یک شبکه هوشمند از اشیاء متصل و ماشین 
وتحلیل و  مبتنی بر رایانش ابری، اطلاعات را در لحظه دریافت، تجزیه  IoTهای  دهند. برنامهو رایانش ابری انتقال می

بهبود کیفیت زندگی خود    در   تصمیمات بهتر  اتخاذ   ها و شهروندان برایها، شرکتکنند تا به شهرداریمدیریت می
های هوشمند،  های مختلفی همچون تلفن ، از راههای یک شهر هوشمند. مردم برای ارتباط با اکوسیستمکمک نمایند

قابل هوشمند  اتومبیلابزارهای  خانهحمل،  و  میها  استفاده  هوشمند  یکپارچههای  اشیا کنند.  داده  ء سازی  با  و  ها 
میزیرساخت شهری  خدمات  و  فیزیکی  هزینههای  میتواند  جوامع  دهد.  بهبود  را  پایداری  و  کاهش  را  توانند  ها 

کاهش ترافیک و   سبب  IoTکمک    هتر کرده و بآوری زباله را سادههای توزیع انرژی را بهبود بخشند، جمعروش
 حتی بهبود کیفیت هوا گردند.

ها دریافت کرده و بر اساس این اطلاعات  ها را از سنسورها و اتومبیلهای راهنمایی هوشمند، دادهمثال، چراغعنوانبه
 مانع و    نمودهه با ترافیک، عمل  هکنند تا به بهترین حالت، در زمان مواج میای عمل  گونهبه  (Real Time)ای  لحظه

و بهترین    داشتههای شارژ الکتریکی خودروها ارتباط  و پایانه  توانند با پارکومترها های متصل می. اتومبیلشوندبندان  راه
به نزد طور  های زباله هوشمند بهدسترس فراهم کنند. سطلنقطه قابل  نیترکیمسیر را برای رانندگان جهت رسیدن 

  تر قی ها را بسیار دق تخلیه زباله  یبندریزی زمانکنند و برنامههای مدیریت زباله ارسال میها را به شرکتخودکار داده
تع قبل  از  برنامه  از یک  می،  شدهن ییو کاراتر  تلفن دهندانجام  و  .  به کارت شناسایی  تبدیل  های هوشمند شهروندان 

ها  دهد. این فناوریسرعت و سادگی ارائه خدمات دولتی را افزایش می  ،گردد و درنتیجهها میگواهینامه رانندگی آن
 .هستندها، قابلیت پرتابل بودن، خدمات عمومی و انرژی سازی زیرساختدر حال بهینه در کنار یکدیگر

داشتن شهروندانی هوشمند است.   ،(Smart City) های اساسی و مهم در مسیر تحقق شهر هوشمندیکی از چالش 
اما موضوع مهم این است که شهروند   رودبه شمار می های این شهر  ترین رکن وجود شهروند هوشمند ازجمله مهم

 ؟هوشمند کیست و چه وظایفی در قبال شهر خود دارد

بردن کیفیت   بالا  به مشارکت شهروندان در  به سبک زندگی شهروندان و بخشی دیگر  از شهر هوشمند  بخشی 
های اصلی هوشمندی شهرها، شهروند هوشمند است. شهروند هوشمند  شود. یکی از مؤلفهفضاهای شهر مربوط می

 .از خدمات مجازی استفاده کند  و  ها داشته باشدنیست که وی حتماً باید حداکثر استفاده را از اپلیکیشن   ابودن بدین معن 
از   بخشی  تنها  بودیک شهروند هوشمند  عملکرد  این  با  خواهد  در شهرهای  های جدید  فناوریحضور  . شهروندان 

 هوشمندی شهرها داشته باشند.  ء در ارتقا را تریتوانند نقش پررنگمی
درستی از این اطلاعات استفاده و  چنانچه بتوانیم به  . پسهمه ما با زندگی در شهر در حال تولید اطلاعات هستیم

تولید کنیم، مفهوم هوشمندی محقق میهدفصورت  بهها را  آن شهروندی است که از    ،شود. شهروند هوشمنددار 
 ، به شکل هوشمندانه استفاده کند. شودیخدماتی که در شهر به او ارائه م و منابعی که در شهر در اختیار دارد
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م  ،از هوشمندی شهرها  مهمی  بخش  زمانی  است.  انرژی  منابع  از  هوشمند  تلقی    ااستفاده  یک شهروند هوشمند 
موجود را    انرژیمنابع  برداری هوشمند از  نحوه بهره  وفواید استفاده هوشمند    دیده ودرستی آموزش  م که بهیشومی
جویی وابسته به الگوی زندگی  جویی کرد. این صرفهتوان در مصرف برق صرفهم که چگونه مییم. سپس بیاموزی بدان

هایمان را تنظیم  م یا چطور روشنایی خانهیاینکه چه زمانی از وسایل پرمصرف استفاده کن   ؛ عنوان یک شهروند استبه  ام
م، همانند نورپردازی  ی م منابع انرژی را بهتر مدیریت کن ی قرار داده است تا بتوان   اامکاناتی را در اختیار م  ،م. فناورییکن 

استفاده است قابل  منازل  در  م  ؛هوشمند که هم در شهر و هم  امکانات  به  ااینکه  از  عنوان یک شهروند، هوشمندانه 
م،  ی تنظیم کن  چگونهاینکه میزان گرما و دمای خانه یا محل کار را    ؛میاستفاده کن   اگرمایشی و سرمایشی در اختیار م

یک شهروند   ،م. در این صورتیعنوان یک شهروند هوشمند شناخته شوبه  "ام"شود  که موجب می  هستندمواردی  
ها و سنسورهایی استفاده کند که عملکرد هوشمندانه او در محیط کار، زندگی و محیط  تواند از اپلیکیشن هوشمند می

 را بهبود بخشد. شهری 
اینکه یک شهروند   .یک شهروند هوشمند باید در بالا بردن کیفیت محیط شهری خود مشارکت فعال داشته باشد

اینکه مدیریت شهری بهترین    و  نوع مدیریت پسماند  ،طور مثالشده استفاده کند، کافی نیست. بهتنها از خدمات ارائه
شده  درستی انجام ندهند و از امکانات ارائهکه شهروندان تفکیک پسماند را به  زمانیتا  .طرح را در اختیار داشته باشند

مدیریت پسماند شهری معنا و زمانی  ای در بر نخواهد داشت.  ها نیز نتیجهدرستی استفاده نکنند، ارائه بهترین طرحبه
 . در مبدأ توسط شهروندان انجام شود صحیحتفکیک   که تواند مؤثر باشدکند و میمفهوم پیدا می

سازد، تمیز و زیبا بودن آن دیگر  را می  اشبخشی از کیفیت زندگی  او  خانه  یروادهی چنانچه یک شهروند بداند پ
شهروند هوشمند باید مشکلات و مسائل شهر را بداند و بتواند آن را به مدیریت ت.  تنها وظیفه مدیریت شهری نیس

کند منتقل  مشارکت    .شهری  شهری  مدیریت  با  نیز  درست  راهکارهای  کردن  پیدا  برای  بتواند  باید  باشد؛ او    داشته 
هم شهروندان باید توجه به مشکلات شهر را وظیفه خود بدانند و هم مدیریت شهری امکان مشارکت در اداره    ،بنابراین 

در اختیار آنان بگذارد. هم باید شهروندانی هوشمند داشت و هم باید بتوان از سرمایه هوش شهروندی   را  امور شهر
 تفاده کرد. اس

های درس مدرسه و  است. این آموزش صرفاً با کلاس  "آموزش "  ،در تحقق شهر هوشمند  دیگر  بخش بسیار مهم
زمانی که مدیریت شهری از نورپردازی یا سیستم آبیاری هوشمند برای یک   ،طور مثالشود. بهدانشگاه حاصل نمی

جویی در  ازجمله میزان هزینه و صرفه)کند و اطلاعات آن  محیط شهری، خیابان یا فضای شهری مشخص استفاده می
کارگیری هوشمندانه از نور و منابع آبی، با عدد و رقم به شهروندان ارائه  را به دلیل به  (نگهداری از این محیط شهری

این نورپردازی هوشمنددهد، شهروندان متوجه میمی با  از هزینه  ،شوند که  یا  مقداری  های نگهداری محیط شهری 
ها  تری از منابع داشته باشند، هزینهدر آنان استفاده هوشمندانهکنند که هرچق درک می  درنتیجه،  شده است.  استهخیابان ک

عنوان یک شهروند باید به ا م ؛ بدین معنا که از یک طرفیک چرخه است ،نیز کمتر خواهد شد. داشتن شهر هوشمند
مدیریت شهری باید در پاسخگویی به این مطالبات از شهروند کمک   دیگر،  م و از طرفیمطالبات خود را داشته باش

  ، های زیادو توسعه اپلیکشین  اسی مقهای بزرگبا انجام طرح .ها را در امور شهر دخیل کند و آموزش بدهدآن ،بگیرد
 اگر هم هوشمندی در شهرها محقق شود، با صرف هزینه و زمان بسیار خواهد بود.

اگر   ،برای مثال  .های بسیاری از لحاظ طبیعی و اجتماعی با یکدیگر دارندها تفاوتها، مکاندانبه گفته جغرافی
  ، درواقع.  ها داشته باشیمریزی شهری یکسان برای آنتوانیم یک برنامهنمی  ،بخواهیم چند شهر مختلف را در نظر بگیریم

  نمونه،کرد. برای    وجوجستگیری خلاقیت و یا هوشمندسازی آن  ای هر شهر را در نوع شکلتوان اختلافات منطقهمی
های هوشمند قطعاً شاخصه  ،ای که از لحاظ نقشه توپوگرافی با دیگر مناطق شهری اختلاف دارددر یک شهر کوهپایه
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تأثیر بسیاری در هوشمندسازی و رشد  ، ایای و منطقهاختلافات محله گونه ن ی ا .ای متفاوت استآن با یک شهر جلگه
های  شهرها به دلیل داشتن اختلافات در شاخصه  ،در ایران و دیگر کشورهای جهان  ،طورکلی به.  خلاقیت شهری دارد

عملکرد متفاوتی    ،هاهای آنزیرساخت  ،گیری خلاقیت و هوشمندسازی و همچنین در نوع شکل  ،جغرافیایی و اجتماعی
 دارند.

محیطی، اجتماعی، اقتصادی و جغرافیایی  های توسعه پایدار از نظر زیستاگر بخواهیم یکی از شاخصه  ،طور حتمبه
برای .  پذیر نیستامکان  ،هاویژه مشارکت آنبه  ،جز با خلاقیت و ابتکار شهروندان  ، های اصولی بررسی کنیمرا به روش

  ( عموم جامعه)برخی متخصصان یا همان طبقه خلاق شهروندان و برخی دیگر    کمک  خواهیم شهری خلاق را بامثال می
استفاده کنیمهنگامی  .ایجاد کنیم نوابغ خلاق  و  تمامی شهروندان عادی  از خلاقیت و همفکری  بتوانیم  با    ،که  قطعاً 

  بسیار پایدارسازی محیط شهری را    ،این نوع مشارکت به کمک مدیریت شهری  .شویمرو میانبوهی از خلاقیت روبه
ترین مؤلفه برای شهر هوشمند نیز مردم و شهروندان هوشمند است تا  مهم ،در همین راستا. دهدتر نشان میفقبهتر و مو

 .توسعه پایدار شهری به معنای نظری تحقق پیدا کند

 مبانی نظری 

  Smart city شهر هوشمند ❖
ی و روش  بوده  یمنطقه شهر  کشهر هوشمند،  مختلف سنسورها  انواع  از  الکترونکه    ی آورجمع   یبرا  ی ک ی های 

.  شودیاستفاده م  یمنابع و خدمات شهر  ها،ییدارا  کارآمد  تیریمد  یاطلاعات برا  ن یا  ،. سپس کندیاطلاعات استفاده م
  منظور هب  . درنهایت، این اطلاعاتاست  یها و منابع شهراطلاعات از شهروندان، دستگاه  یآورشامل جمع  ندیفرا  ن یا

آب،    ن یتأم  یهاشبکه  ،یشهر  سات ی برق، تأس   یهاروگاهی ونقل، نحمل  یهاستمی خودروها و س  کی تراف   تیریو مد  ش یپا
 ز ی ال آن  ،یخدمات اجتماع   گر یو د  ها مارستانی ها، ب مدارس، کتابخانه  ،یاطلاعات   یهاستمیس  رم،جپسماند، کشف    تیریمد

 . شودیو پردازش م
مختلف متصل به    یک یزی ف  ی ها( و دستگاهICTشهر هوشمند، ادغام فناوری اطلاعات و ارتباطات )   جادی هدف از ا

و ارتباط با شهروندان است. فناوری    نهیبه   یدهخدمات  ی،شهر  یندهایفرا  یسازنهی به  ی( براIoT)   اء ی اش  نترنتی شبکه ا
تعامل برقرار کرده   یشهر   یهارساختیبا جامعه و ز  میصورت مستق به  دهدیشهر اجازه م  کیشهر هوشمند به مسئولان  

 . دهند یفور یهاپاسخ ،شهر و شهروندان  یازهای و به ن

 اصلی یک شهر هوشمند  یهابخش 
ها با استفاده از  سنسورها و محرککارگیری  بهروشنایی شهری،    سازیروشنایی هوشمند: کنترل و یکپارچه  •

 سازی مصرف انرژی و رشد امنیت در شهرها منظور بهینهبه ء فناوری اینترنت اشیا 
نرمای سختپارکینگ هوشمند: مجموعه • اشیاافزاری و  اینترنت  بر  مبتنی  جهت مدیریت هوشمند    ء افزاری 

تردد، ورود لحظه  در  امنیت خودروها  افزایش ضریب  پارکینگ،  در  موجود  و  -تعداد خودروهای  خروج 
 صورت خودکار و یا دستی ها بهتوقف، کاهش میزان پرسنل درگیر و افزایش میزان ایمنی و دریافت هزینه

برداری کارا از زمین، فضای سبز  فرآیندها و استفاده مؤثر از منابع آبی و بهره یسازنهی کشاورزی هوشمند: به  •
 ءکارگیری تکنولوژی اینترنت اشیاهها با استفاده از سنسورهای مختلف پایش وضعیت خاک با بو پارک
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با استفاده از بسترهای    آوری، انتقال، پردازش، بازیابی و دفع زبالهمدیریت هوشمند ضایعات: نظارت، جمع •
مدیریت هوشمند جریان زباله از مبدأ به    ،دیگر  بیانبه    ء؛افزاری و فناوری اینترنت اشیا افزاری و نرمسخت

 محل دفع
هم و اینترنت برای کنترل از راه دور  بههای متصلمحلی است که از دستگاه  ،ساختمان هوشمند: خانه هوشمند  •

 .کنداستفاده می غیره های هوشمندی همچون روشنایی، امنیت وو مدیریت لوازم و سیستم

 
 ی اصلی شهر هوشمند هامؤلفه  :1نمودار 

 ابعاد و عناصر اصلی شهرهای هوشمند  :1جدول 
 پذیری( اقتصاد هوشمند )رقابت  مردم هوشمند )سرمایه انسانی و اجتماعی(

 مشروعیت میزان  ➢
 العمر ماداممیل به یادگیری   ➢
 کثرت اجتماعی و قومی  ➢
 پذیری انعطاف ➢
 خلاقیت  ➢
 المللی بودن/ تفکر باز بین ➢
 مشارکت در زندگی اجتماعی  ➢

 روحیه نوآورانه  ➢
 کارآفرینی  ➢
 تصویر اقتصادی و علائم تجاری  ➢
 وری بهره ➢
 پذیری بازار کارانعطاف ➢
 المللی شمول بین ➢
 توانایی تحول/ دگرگونی  ➢

 یی هوشمند )مشارکت( حکمروا ونقل و فناوری ارتباطات و اطلاعات( تحرک هوشمند )حمل 
 دسترسی محلی  ➢
 المللی دسترسی بین ➢
 ی فناوری ارتباطات و اطلاعات ها رساختیزدسترسی به  ➢
 ونقل پایدار، ایمن و نوآورانهسیستم حمل ➢

 گیری مشارکت در تصمیم ➢
 خدمات اجتماعی و عمومی  ➢
 ی شفاف/ حکمرانی شفافمدارحکومت ➢
 دیدگاه استراتژی سیاسی  ➢

 محیط هوشمند )منابع طبیعی( زندگی هوشمند )کیفیت زندگی( 
 امکانات فرهنگی  ➢
 شرایط بهداشتی و سلامت فردی  ➢
 ی توریستی ها تی جذاب کیفیت مسکن، تسهیلات آموزشی و  ➢
 انسجام اجتماعی  ➢

 ی طبیعی هالیپتانس  ➢
 آلودگی  ➢
 حفاظت محیطی  ➢
 مدیریت منابع پایدار  ➢

 ی شهر هوشمند هاچارچوب 
-تحقق   جهتها  فرد از چارچوبمنحصربه  یامجموعهبه    ازی شهر هوشمند ن   یهاتی ادغام و استفاده از قابل  جاد،یا
  ی بعد اصل  چهاربه    توانیها را مشهر هوشمند دارد. چارچوب  یهادر پروژه  یفرصت و نوآور  یهابه کانون  یبخش
 : شودمیدسته مرتبط با توسعه شهر هوشمند  ن یکرد که شامل چند میتقس

 شهر هوشمند

 تحرک هوشمند مردم هوشمند زندگی هوشمند حکمروایی هوشمند هوشمندزیست محیط اقتصاد هوشمند

 یکپارچگی/ اتصال درونی
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 فناوری  چارچوب ➢

  گر یکدیبا    یفن   ی هارساختیاز ز  یمختلف  باتی به توسعه فناوری دارد. ترک   یادیز  یوابستگ   ،شهر هوشمند  کی
فناور   یاهیآراتا    دارندتعامل   مختلف  یهایاز  با سطوح  را  ازشهر هوشمند  ب  ی  س  ن یتعامل  و  فناورانه    یهاستمی انسان 

 دهند. ل ی تشک

  نی . امیدار  ازی گرا نخدمات  رساخت یز کیها، به  اتصال افراد و دستگاه یشهر هوشمند برا  کی: در تالیجید -
 است. یو ارتباط  یشامل خدمات نوآور هارساختیز

فناورهوشمند - مصنوع   یشناخت  یهای:  هوش  م   یی شناسا  یبرا  ن یماش  ی ری ادگیو    یمانند  با    توانندیالگوها 
 .نندی متصل به شهر آموزش بب یهاتوسط دستگاه دشدهی تول   یهااستفاده از داده

فراهم    یهر دستگاه متصل  قیاز طر  یبه خدمات عموم  ی است که امکان دسترس  یشهر  ر،ی : شهر فراگری فراگ -
 است.

اجزایمی س   اتصال - اول  یبرا IT یهاستمیس   یک یزی ف  ء:  مراحل  در  است.    ار ی بس  ،ه ی توسعه شهر هوشمند  مهم 
ا  یبانیپشت   منظورهب  یم ی س  یهارساختیز فناور   ء ا ی اش   نترنتی از   تروستهی پهمبه  یزندگ  یبرا  می س یب  یهایو 

با قابلیت    یک یزی ف  و  تالیج ید  ی هارساختیبه ز   یعموم   ی دسترس  ،یم ی س  یشهر   ط ی مح   کیاست.    از ی موردن
 .کندیفراهم م مداوم راروزرسانی به

 است.  یکیزی ف  یفضا امرتبط ب یمجاز ی ای و دن یاصل ی کیزی از شهر ف  یبی ترک  د،یبری شهر ه  کی: دیبریه -
تعامل  یها اطلاعات: دستگاه  شهر - مقدار    کیدر    ی متعدد  تول  عظیمیشهر هوشمند،  نحوه  دن کن یم   دی داده   .

 .مهم است اری شهر هوشمند بس  تی رشد و امن یاطلاعات برا  این  رهی و ذخ ری تفس

 ی چارچوب انسان ➢
ک   ابتکارات مثبت    راتی تأث بر  هوشمند  و    یزندگ  ت ی فی شهر  اندازه  ،دکنندگانیبازدشهروندان  است.    یری گقابل 

انسان  و س  یهااقتصاد، شبکه)شهر هوشمند    کی  یچارچوب  مهم   ی(، انسان  یبانی پشت  یهاستمی دانش   یبرا  یشاخص 
 . آن است تیموفق 

ابتکارات هنرتی خلاق  - فرهنگ  ی:  برنامه  یاصل  یها حوزه  جملهاز   ی،و  در  است.   یزیرتمرکز  شهر هوشمند 
پروژه  تی و خلاق   یفکر  یبا کنجکاو  ینوآور و  است  داده  یها همراه  نشان  در  مختلف  دانشمندان  اند که 

 .کنندیشرکت م  یو هنر یفرهنگ یهاتی متنوع از فعال  یب یترک
کار توانمند از    یروی ن  جادیدر توسعه شهر هوشمند است، ا  یحوزه اصل  کی   ،: ازآنجاکه تحرکیری ادگی -

آن    یآموزش   ستمی س  دربردارندهشهر    کی  ی ری ادگ ی  تی ظرف   .است  یضرور  ی، امریابتکارات آموزش  قیطر
 آن است. یکار موجود و توسعه و تبادل فرهنگ یروی ن یبان ی پشت ،شامل آموزش

  ی هابه سازمان  ی دسترس  ش ینرم مانند افزا  یها رساختیشهر هوشمند بر توسعه ز  یهاپروژه  از  یاری : بستی انسان -
تنوع، شمول    یبه معنا  یارابطهو    یاجتماع  هی تمرکز بر سرما  ن یا  .تمرکز دارند  شدهن یی تعداوطلبانه و مناطق امن  

 است.  ر شه یزیربرنامه یبرا یهمه جا به خدمات عموم ی درو دسترس
که به    یهوشمند  ی دارد. شهرها  ینقش اساس  ،شهر هوشمند  یهابنیان در پروژه: توسعه اقتصاد دانش دانش  -

فعال نوآور  یهابخش در    یاقتصاد  تی دنبال  بر ارزش  فناوری و خدمات هستند،  توسعه شهر    ینوظهور  در 
 . کنندیم دی تأک 
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 ی چارچوب سازمان ➢

  ها سازماناز    یمختلف   باتیدارد. ترک   شهری نظارتی آن  ها سازمانبه    یادیز  یوابستگ  ،شهر هوشمند  کپدیدار شدن ی
 دهند. لیاز شهر هوشمند را تشک  یاهیآراتا  کنندتعامل  گریکدی با  ستیبایم هامجموعهو 

 ی انرژ چارچوب ➢
عوامل    ش یو افزا  یتوسعه اقتصاد  جادیا  ،یداریبهبود پا  ،یی کارا  جادیا  منظورهها و فناوری بهوشمند از داده  یشهرها

شهر    نیا  به عبارت دیگر، .  واقع استدر شهر  ها  آنو کار    یکه زندگ  نمایندی استفاده میافراد  یبرا  یزندگ  ت ی فی ک
 دارد.  یهوشمندتر   یانرژ یهارساختیز

هوشمند، منابع    یها ساختمان  ابان،ی خ   ییموارد مختلف مانند روشنا  یشهر هوشمند از »اتصالات هوشمند« برا  کی
از    یموارد، انرژ  ن ی ا  انی . در مکندیونقل هوشمند استفاده مها و حملوتحلیل دادهتجزیه(،  DER)  شدهعیتوز  یانرژ

برای هوشمند دارند.    یدر شهرها  ینقش اساس  ی،ساتی تأس  یهاشرکت  ،لی دل  ن یبه هم  .برخوردار است  تی اهم   ن یبالاتر
مقامات شهر   یمشارکت کار   ،یک یالکتر  یها شرکتمثال،     ،مؤسساتاز    گرید  یو تعداد   فناوری  یهاشرکت  ،یبا 

 . کنندیکمک م کایهوشمند آمر ی رشد شهرها عیهستند که به تسر یگران یباز ن ی ترمهم جملهاز

 ی هوشمند در جهان شهرها ریزی اهداف برنامه  :2جدول 
 اهداف  شهر 

 وری انرژی و تغییر رفتار تمرکز بر کاهش کربن، بهره آمستردام 
 یا گلخانهدرصدی انتشار گازهای  20تمرکز بر ارتقاء وضعیت آب و هوا، کاهش  مالمو 

 مالت )مالتا( 
پیشرفته، توسعه   ارتباطات  و  فناوری اطلاعات  با  به یک شهر صنعتی  زمینه   هامهارتتبدیل شدن  کارکنان در  آموزش  و 

 فناوری 

 مصدر 
 وکار کسبکیفیت زندگی بالا و محیط    ارائه،  صرفهبهمقرونتبدیل شدن به شهر سبز هوشمند، توسعه پایدار، رشد اقتصادی  

 نوآورانه 
تی  دره پلان آی

 ( Plan ITپرتغال )
کربن   دی اکسیدبا هدف ساخت سرسبزترین شهر در جهان از ابتدا و یک الگوی عملیاتی برای نسل جدید شهرهای با گاز  

 و با کیفیت بیشتر  وسازساختیی در هزینه جوصرفهکم، 

 سنگاپور 
با  ها رساختیزتوسعه   هوشمند  جزیره  یک  به  تبدیل  شهری،  جهان، ها رساختیزی  سراسر  در  پیشرفته  اطلاعاتی  ی 

 ، اداره، مدرسه و کارخانه، تقویت کیفیت زندگی و رشد اقتصادی هر خانهتقریباً در  متصلکامپیوترهای به هم 

 کوریتیبا 
سرعت در حال افزایش برای بهبود ی کوریتیبا، رسیدگی به تقاضای به شهرکلاندستیابی به توسعه پایدار و یکپارچگی منطقه  

 خدمات شهری ناشی از رشد جمعیت و رشد اقتصادی 

 سوندگو 
یی انرژی، ویژگی جوصرفهاست و  ستیزطیمحدستیابی به یک فضای زندگی شهری هوشمند، سبز و خودکفا که دوستدار 

 کلیدی آن است. 

 تیانجین
به دارد  شهرهای  قصد  برای  مدل  یک  با   توسعهدرحالعنوان  سازگار  و  متجانس  اجتماعی،  نظر  از  که  باشد  مطرح  چین 

به  کندیم است، از منابع محافظت    ستیزطیمح به کار ر یپذاسیمقعنوان یک مرجع )قابل تکرار و  و  برای دیگر شهرها   )
 شود. گرفته می

 رسیدگی به مسائل و مشکلات شهری شامل آلودگی، تراکم ترافیک، سیلاب و مدیریت ضایعات  یوکوهاما 

 (Creative Cityشهر خلاق ) ❖
ای است که عمدتاً بر خلاقیت و نوآوری  شهر خلاق مشخص است، پایه و اساس آن نظریه  نامکه از    طورهمان

گوید: »یک شهر می  "ریچارد فلوریدا"  ،اصلی شهر خلاق  پردازهینظر  ،در این باره.  شهروندان یک شهر متکی است 
خلاق و پیشرفته به نخبگان و افراد خلاق که در سطح شهر با اعمال خلاقانه و تفکرات و تخصص خود معروف هستند،  



 75           یشهر یزیرهوشمند و خلاق در برنامه ی شهرها   ی و راهبردها  یمبان یبررس ،یوسفی

به دست   پایه و اساس شهر خلاق  و  به وجود می  گونهن ی ااحتیاج دارد  و  برنامه  ،البته  .آید« افراد   پردازان هینظرریزان 
 . محض دارد ییگرانخبهزیرا این موضوع تنها اشاره به  اندداشتهها انتقادات بسیاری به این نوع نظریه ،شهری

 ها و اصول شهر خلاقویژگی

و دستورالعمل به آن دست یافت بلکه این موضوع    نامهن ییبا آ  بتوانخلاقیت و مفاهیم مرتبط با آن موضوعی نیست که  
  ن یترزمینه ایجاد شهر خلاق را فراهم کرد. مهم  ،هاواسطه حضور آنها و تحقق شرایطی است که بتوان بهنیازمند ویژگی

 . تحرک و از تمرکز، تنوع اندها عبارتاین ویژگی

 گیری شهر خلاق شرایط شکل  :3جدول 
 هاویژگی تعریف  هامؤلفه 

 تمرکز 

قابل به حضور  اول  وهله  در  شهری  معین خلاقیت  مکان  یک  در  توجه جمعیت 
که   آوردیگستره وسیعی از روابط انسانی را پدید م  ،بستگی دارد. تمرکز جمعیت

این طریق  می  ،از  مبادله  گوناگون  افکار  و  اطلاعات  زیادی   ، شود. همچنینحجم 
هاست. افزایش تعداد مردم نیست بلکه بیشتر شدن تعاملات آن  فقط به معنایتمرکز  

مردم در یک مکان مشخص منجر به ملاقات مکرر و ارتباط   اغلبتمرکز جمعیت  
 شود. جدید می یها دهیتولید ا ،میان افراد و درنتیجه

 تمرکز جمعیتی  -

 برقراری تعاملات و روابط اجتماعی   -
 جدید    یهادهیتولید ا -
 ایجاد مکانی مطلوب   -

 تنوع 

نه تنوع  شهری،  خلاقیت  بحث  مهارتدر  دانش،  شهروندان،  تعداد  در  و تنها  ها 
پروژه  شانیهاتیفعال  در  طرحبلکه  مانند  شهری  نظر   یها های  در  نیز  ساختمانی 

. در شهری با این ماهیت، همه گونه فرصت مناسب برای شهروندان شودیگرفته م
با  به اجتماعی  تعامل  و یکدیگرمنظور  تازه  عقاید  به  دستیابی  اطلاعات،  مبادله   ،

که خود   طلبدیوجود دارد. تنوع ساکنین محلی، تعاملات بیشتری را م  هاینوآور
  متحدهالاتی. عملاً نواحی شهری دارای تنوع در اکندیجدیدی را تولید م یهادهیا

نرخ رشد   ،(یی)از نظر اقتصادی، اجتماعی و فضا  و اروپا، نسبت به شهرهای همگن
 . طلبدیرا مبالاتری 

 تنوع در کاربران مطلوب   -
 های شهری تنوع در پروژه - 

 تبادل اطلاعات  -
 برقراری تعاملات اجتماعی   -
 جدید    یهادهیدستیابی به ا -

 تحرک 

 . دهدی شهرها در دوره بحران، بیشترین خلاقیت را از خود نشان ممجادله و آشفتگی  
. اساس کنندیقلمداد م  العادهعنوان موقعیتی خارقاین پویایی و تحرک را به  هایبرخ

بنیادین شهری عامل  م  ،این  که  است  کوچکی  متعددی   تواندینوسانات  تغییرات 
نماید. درواقع باعث می  ،ایجاد  را در موقعیت حساس   ،شود شهرناپایداری  خود 

  .ناخواه به سمت خلاقیت هدایت شودو خواه ببیند

 فراهم نمودن زمینه بروز خلاقیت  -
-فوق  ریزی برای وقوع تحرکبرنامه -

 العاده برای خلاقیت شهری 
عنوان ها و نوسانات بهاستفاده از بحران -

 یک فرصت برای انجام خلاقیت  

 
 .بیان کرد 4جدول به شرح   توانیاصول شهر خلاق را م  ،همچنین 
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 اصول شهر خلاق  :4جدول 

 پرورش خلاقیت 
  توان یم  کهنحویبه  دهد   در هر مکان و زمان رخ  تواندیبخشی از زنجیره ارزشمند خلاقیت است. خلاقیت م  شخص،هر  

 نمود آن را در جامعه مشاهده کرد.
در   یگذارهیسرما

 اکوسیستم خلاق 
و کارآفرینان،    ها، هنرمندان و طراحان، نوآوران اکوسیستم خلاقموسیقی، رستوران  یهاشامل هنر و فرهنگ، کنسرت

 ها عمومی و سایر مکان وپرورش، تراکم، فضاهایوجوش، معنویت، آموزشپرجنب یها فضای مناسب، محله

 گسترش تنوع و کثرت 
و تجربیات مختلف به    هانهی . وجود افراد با زمانجامدمیمثبت اقتصادی    ری این امر به شکوفایی خلاقیت و نوآوری و تأث 

که  صورتیبه   شودیشدن جامعه منجر م  تریکمک کرده و این موضوع به غن  هادگاهی، عقاید و افکار، استعدادها و دء تنوع آرا 
 شود. می شکوفا شده و جامعه ارزشمندی ساخته هاشهیآراء و اند  ،به دنبال آن

 شکوفایی خلاقیت 
تمام افراد در بازی از   جدید و شرکت دادن یهاها و نقاط اشتراکی، همکاری برای رقابت در راهدهندهپشتیبانی از اتصال

 . شهر خلاق است لیبدیاصول ب 

 ی ریپذسکیارزش ر
جامعه و به چالش    فناوری و انرژی برایفقط حل مشکل، استعداد خلاق،  سازی نهدر فرصت  یگذارهیبه معنای سرما

 . کشیدن خرد سنتی است

 بخشی اصالت 
  یا که باید جامعه  یاگونهفردند، بهکه در شهر منحصربه  هاییجدید به شهر و تمرکز بر آن دسته از دارا  یها افزودن ارزش

 . متفاوت به نظر آید

در   یگذارهیسرما
 ساخت و کیفیت 

حیاتی مانند مراکز    یها یژگیهوا، منابع طبیعی و جمعیت مهم هستند اما دیگر و  و   های ارثی از قبیل آبویژگی  کهیدرحال
 ساخته و تقویت شوند. این  آموزشی باید  وجوش و مراکزهنری و فرهنگی، فضاهای سبز و باز، مراکز شهری پرجنب

 از هر زمان دیگری گردد.  تریرقابت ،بیشتر یها موجب خواهد شد جامعه به دلیل ایجاد فرصت اقدامات
از میان برداشتن موانع  

 خلاقیت 
زوال اجتماعی و    ،ی، عدم تحمل، انزوا، پراکنش، فقر، مدارس نامطلوب، انحصارطلبیماندگبه عقب  توانیازجمله آن م

 محیطی اشاره کرد.تخریب زیست
برای   یر یپذتیمسئول 

 تغییر جامعه 
 لاینفک خود ببینند و از هیچ کوششی برای تغییر به سمت آینده بهتر دریغ نورزند.  ء ای که افراد جامعه را جز گونهبه

 تضمین حق
العمر  وپرورش مادامها، حق خلاقیت دارند. بالاترین کیفیت آموزشحصول اطمینان از اینکه هر شخص، بخصوص بچه

 باشدمنبع جوامع امری حیاتی می نیترعنوان مهمبرای توسعه و حفظ افراد خلاق به

 انواع شهر خلاق

تکنولوژیکی  -1 مکان-شهرهای  چنین  فناوربه  یی هانوآور:  توسعه  زادگاه  به  یهایعنوان  گاهی  و  عنوان  جدید 
 . اندمراکز تحولات واقعی فناوری عمل کرده

  ی هاکاران و گروهشاهد مجادله بین محافظه  خود،  از تاریخ  یی هافرهنگی: این شهرها در دوره-شهرهای فکری   -2
اخلاقی بود که    یهاالعملعکس   ،ها)که به نوآوری تمایل داشتند( بودند. نتیجه این مبادله  ها ستی کالیکوچکی از راد

عنوان راهنمای جاذب برای شهر  به  . این انقلاب خلاق عمدتاً دادیعمدتاً توسط اندیشمندان، فیلسوفان و هنرمندان رخ م 
لندن )تئاتر( و پاریس )نقاشی( در قرن هجدهم و شهرهای   یبه شهرها توانیتاریخی آن م ی ها. از نمونهکردیعمل م

 فرهنگی شهر دانش اشاره کرد.-معاصر فکری یها عنوان نمونهدانشگاهی همچون کمبریج به

. این نوع شهرها  کنندیترکیب م  یکدیگرفرهنگ و فناوری را با    ،فناورانه: این نوع شهرها -شهرهای فرهنگی   -3
 .اندگذشته از صنایع با اصطلاح فرهنگی همچون صنعت فیلم هالیوود و یا مد در پاریس و میلان حاصل شدهدر 

 های شهر خلاق شاخص 

موقعیت شهر خود را    ،ریزان شهری بتوانند با استفاده از آنتا برنامه  سازدیفراهم م  را  سازوکاری  ،شاخص شهر خلاق 
بیشتر خلاقیت    هرچه   توسعه  یهانهی زم  ،در میان شهرهای دیگر مشخص نموده و با تمرکز بر روی نقاط ضعف خود

 شهر خود را فراهم آورند.

 نمود: یبند در دو شاخص طبقه  توانیهای موجود را مبسیاری از شاخص
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 های مبتنی بر خلاقیت و فرهنگ (: شاخصCreative Stocksالف: موجودی خلاق )

( خلاق  جریان  بهشاخص(:  Creative Flowsب:  که  و  هایی  جهانی  ادغام  جهانی،  وضعیت  روی  عمده  طور 
 . دارداطلاعات و ارتباطات تمرکز  یهایفناور

به  های طبقه اولشاخص با جذب فرهنگی و   وسیله جوامعبر این فرض استوار است که طبقه خلاق از مهاجران 
گیری طراوت و  شوند. این شاخص نیز در تلاش برای اندازهتنوع ارزش، باز بودن و تحمل، جذب شهرها می  دارای

 چالاکی بخش خلاق در شرایط تولید، اشتغال، مشارکت و استعداد است.  
های  ( شاخصقی ردق ی های شهرهای برتر جهانی هستند که به مقایسه )هرچند غطبقه دوم، نمونه شاخص  هایشاخص

وکار، قابلیت  کسب  یها تیاز شهر ازجمله فعال  یترعی خود را برای پوشش منابع وس  کهیشهر خلاق تمایل دارند درحال
تر تمایل دارد نقطه کانونی  . این دامنه گستردهدهندیگسترش م  ناوری ونقل و دسترسی و ف ، حملستیزطی مح   زندگی،

  سوق و خدمات اساسی شهر، نوآوری و عملکرد فناوری و تشکیل شبکه    هارساختیرا از فرهنگ و خلاقیت به سمت ز
 .دهد

 های شهر خلاق ابعاد تحت پوشش شاخص  :5جدول 
 ابعاد  ردیف

 فرهنگ، تفریح، گردشگری  ۱
 خروجی و استخدام خلاق  2
 پایتخت فرهنگی و مشارکت  ۳
 سالن، منابع و امکانات  ۴
 قابل زندگی بودن و خوشایندی  ۵
 ونقل و دسترسی حمل ۶
 جهانی شدن، شبکه و اوراق بهادار  ۷
 باز بودن، تحمل و تنوع  ۸
 سرمایه انسانی، تعهد و پشتیبانی  ۹
 سرمایه اجتماعی، تعهد و پشتیبانی  ۱0
 دولت و مقررات  ۱۱
 وکار و اقتصاد کسب یهاتیفعال  ۱2
 کارآفرینی نوآوری  ۱۳
 D&Rنوآوری  ۱۴

 فناوری اطلاعات و ارتباطاتتکنولوژی و  ۱۵
 و اکولوژی   ستیزطیمح ۱۶

 شهر خلاق   هایشاخص انواع 
 (Florida Creative Indlex. شاخص شهر خلاق فلوریدا )1

بربه نظر   بااستعداد  افراد  باید روی تسخیر  بر روی ایجاد زهیچارد فلوریدا، شهرها  یا    هارساختیجای تمرکز صرف 
تنها به موفقیت در جلب طبقه خلاق بستگی دارد بلکه  ، پیشرفت شهر خلاق نهحالن یصنعتی تمرکز کنند. باا  یهامکان

جدید، تجارت جدید با تکنولوژی بالا و   یهادهیخلاق اقتصادی از قبیل ا  یها یبه خروج  نیز  تیی به اینکه با چه کیف
 تبدیل شده، وابسته است.   یارشد منطقه

  ؛ های فلوریدا سه عنصر اصلی وجود داردطبق نظریه  ،یک شهر به خلاقیت و هوشمندی  دستیابیبرای    ،طورکلیبه
ها  که یک شهر این ویژگیمداراگری. هنگامی یا تکنولوژی یریپذتوانایی و استعداد، فناوری شهری و ظرفیت تحمل
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که    دیگری  تأثیر  ،عنوان یک شهر خلاق شناخته شود. از نظر ریچارد فلوریدامستعد است تا به  ،را در خود داشته باشد
 . پرورش سرمایه انسانی است ،تواند در اقتصاد شهری ایجاد کندیک شهر خلاق می

در این    .آیدهای نو به وجود میایده  خود یخود به  ، نوابغ اقتصادی بسیاری در یک شهر داشته باشیم  زمانی که قطعاً  
باعث تحولات    هارساختیونقل و زبازاریابی شهری و اقتصاد خلاق شهری، صنایع خلاق گردشگری، حمل  ، راستا

 .دنشوبسیار و همچنین مانایی می

شود و  خدمات خلاق شهری ارائه می  ، وکار رونق بیشتری داردکه شهر مستعد اقتصاد خلاق است، کسبهنگامی
یک شهر پویا از لحاظ    تا   شودتمامی این عوامل سبب می  .شوندتر جذب میبیشتر و راحت  ،المللیبین   گذارانهیسرما

 . محیطی داشته باشیماقتصادی، اجتماعی و زیست

 (Slialpies Creative Indexشاخص شهر خلاق شارپی ) .2

 شود: گیری میزیر اندازهاین شاخص با استفاده از معیارهای کمی و کیفی 

  خلاقیت   خروجی خلاق ازجمله تعداد ساکنان شاغل در صنایع خلاق، تعداد ساکنین خوداشتغال و جوایزی برای
  یهافرهنگتنوع جنسی، نژادی و فرهنگی/ وجود خرده  مالی در خلاقیت   یگذارهی گیری سرمابودجه خلاق، اندازه

زندگی، نظر به اینکه صنایع خلاق تمایل    یهانهیهز  پایداری، یک سنگ بنای در حال ظهور خلاقیت مدرن   ،پررونق
پرداخت کم دارند/ مصرف خلاق در جشنواره نمابه    وپرورش و تکنولوژی آموزش  /های، موزه و گالرهاشگاهیها، 

 . بیشتر روی عوامل فرهنگی تمرکز کرده است تا خلاقیت علمی و نوآوری ،شاخص شارپی

 (Creative Communication Index. شاخص جوامع خلاق ) 3

تکنولوژیک    یهایارزیابی منطقه جهت حفظ نوآور  منظور هب  (Silicon Valleyشاخص جوامع خلاق دره سیلیکون )
عنوان کلید  وکار در شرایط استفاده از خلاقیت خود و ارتباطات جمعی ایجاد شده است. این پروژه خلاقیت بهو کسب

عنوان یک جامعه، همکاری و حل مشکلات مرتبط با انسجام اجتماعی، شکل شهری،  بهبود چگونگی زندگی مردم به
   .است  ستیزطی آموزشی و سرپرستی مح  ی هاونقل، فرصتحمل

 شود: می یبنداین شاخص به چهار دسته گروه

مردم و کمک به کیفیت    بین نتایج: زندگی سالم فرهنگی، خلاقیت گسترده، ارتباطات متنوع اجتماعی در   ✓
 زندگی در دره سیلیکون 

 فرهنگی  یهاتی مشارکت: مشارکت ساکنان در هنر و فعال  ✓

دارا ✓ از  ترکیبی  در بخش خلاق   یهاییدارائی:  استعداد  ازجمله  مکانیتفرهنگی در جامعه حال حاضر،   ، ،  
 ست یزطی شناسانه محی امکانات و کیفیت زیبای

  ی وگذارهی ها از طریق آموزش هنر، رهبری، سرمافرهنگی و تشویق به تعامل با آن یهاییها: ایجاد دارااهرم ✓
 سیاست 

 ( Creative Vitality Indexشاخص نشاط خلاق ). 4

گیری سلامت یک اقتصاد خلاق نسبت به  عمده در شاخص انرژی و نشاط خلاق است. اندازه  بخشیک    ،مشارکت
. اقتصاد خلاق در تعریف این شاخص  ردی گ یبا توجه به مشارکت و اشتغال مرتبط با هنر صورت م  ،یک معیار ملی
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در شهر،   را   سلامت اقتصاد خلاق   ، و انتفاعی مربوط به هنر است. این شاخص  یرانتفاع یغ   ی هاشرکت  مورد   شامل هر دو
 .کندیگیری مصورت سالیانه اندازهبه غیره و منطقه 

علوم    یهامد سازمانآدر  ی،رانتفاع ی هنری غ  یهامد سازمانآاند از درهفت معیار مشارکت جامعه در هنر عبارت
غ کتاب  ی،رانتفاع ی انسانی  فروش  فروشگاه،  هایفروشسرانه  فروش  فروشگاه  ،موسیقی  یهاسرانه  فروش    یهاسرانه 
 . سرانه فروش فرد هنرمند و سرانه درآمد حاصل از اجرای هنر، عکاسی

 (European Creativity Index)  شاخص خلاقیت اروپا. 5

عنوان بخشی از یک مطالعه بر روی در امور خلاق اروپا به  KEAشاخص خلاقیت اروپا توسط گروه مشاور صنایع  
اروپا در سال   برای کمیسیون  فرهنگ خلاقیت،  ابعاد فرهنگی  این شاخص  انجام شد.    200۸سهم  بر روی  تمرکز  با 

وپرورش در مدارس هنر، اشتغال فرهنگی، ارائه فرهنگی،  ازجمله آموزش  مشخص نمود،خلاقیت، تعدادی از عوامل را  
 . سهم اقتصادی صنایع فرهنگی و  مشارکت فرهنگی، نفوذ فناوری، پشتیبانی از تنظیم مقررات مالی

 (Hong Kong Creativity Indlexکنگ )شاخص خلاقیت هنگ . 6

کنگ تولید شده است. این شاخص  کنگ توسط مرکز سیاست فرهنگی پژوهشی دانشگاه هنگشاخص خلاقیت هنگ
 .پایتخت فرهنگی.  5 ،سرمایه انسانی.  4  ،سرمایه اجتماعی.  3  ،پایتخت سازه.  2  ،نتایج خلاقیت.  1شامل پنج عنصر است:  

 ( Cultural Life Indexشاخص زندگی فرهنگی ). 7

  62های زندگی فرهنگی )وپرورش و فرهنگ فنلاند انجام شده و تلفیقی از شاخصتوسط وزارت آموزشاین شاخص  
 شده است:   تقسیمکه به سه زیرشاخص   بودهشاخص( 

 . تولید فرهنگی. 3 ،مشارکت فرهنگی. 2 ،در دسترس بودن فرهنگی. 1 

 و بحث  هاافتهی
  ینوعبهو    دادتوان خلاقیت شهروندی را در یک محیط شهری پرورش  که چگونه می  بحث این استموضوع اصلی  

  . ای بسیار استاین موضوع صرفاً دیدگاه نظری دارد و تا عمل فاصله  نمود.شهر خلاق را در کنار شهر هوشمند ایجاد  
در بین    هامروز.  شودو ایجاد خلاقیت در میان شهروندان می  یپردازهینظرتوجه کمتری به    ،متأسفانه در کشور ایران

ایران، اصفهان و رشت به شوند. میو غذاهای محلی شناخته    یدستع یصناعنوان شهر خلاق در گردشگری  شهرهای 
داشتن مدیریت شهری خلاق است اما با توجه به روند کند توسعه شهر خلاق    ، شاخصه اصلی پدید آمدن شهر خلاق

 . شودمدیریت شهری خلاق کمتر دیده می ،در ایران

مؤلفه از  یکی  که  باشیم  داشته  توجه  خلاقباید  شهر  ایجاد  اصلی  مشارکت  ،های  رشد  و  و  توسعه  مردمی  های 
مدیریت شهری وظیفه دارد    و برای ایجاد شهر خلاق است    ی انهیزمش یپ  ،شهروندان هر شهر است. مشارکت شهروندان

ببرد بالا  امور  در  بیشتر  مشارکت  برای  را  شهروندان  به    ، البته.  انگیزه  باید  مؤلفه  نخستین  گذاشتن  سر  پشت  از  پس 
محدودیت    گونهچی ههای آموزش شهروندان در این زمینه توجه بسیار داشت و تلاش کرد خلاقیت را بدون  شاخصه

 . به تمامی شهروندان آموزش داد ،سنی، مالی و اجتماعی

های توسعه  شاخص  و  باید از لحاظ کیفیت زندگی  محل سکونت  های خلاقیت این است که شهراز دیگر مؤلفه
 نمایدبتواند افراد خلاق و متخصصان در این حوزه را ترغیب به زندگی در شهر    کهای قوی باشد  پایدار شهری به اندازه
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مسیر اولیه برای رشد شهری    ینوعبه  ،که در مورد آن بحث شد  ها مؤلفهها و  ها شود. این نوع شاخصو موجب رشد آن
 . های خود باید این مسیر را طی کندهر شهر با توجه به پتانسیل  وخلاق است 

 چهار عنصر ضروری برای اطمینان از موفقیت شهرهای هوشمند 
های سنتی شهری، چهار عنصر ضروری برای شهرهای پیشرفته هوشمند ها، تجارت و زیرساختعلاوه بر مردم، خانه

 وجود دارد: 
 سیم فراگیر اتصال بی .1
 های منبع باز داده .2
 توانید به آن اعتماد کنید.امنیتی که شما می .3
 پذیر های کسب درآمد انعطافطرح .4

 سیم برای شهرهای هوشمند بهترین فناوری بی  -1
راهکار پاسخگوی    گونههیچ  کهی. درحال استسیم، فراگیر و مطمئن  اولین بلوک ساختمان هر شهر هوشمند، اتصالی بی

های کاربردی  ( برای اکثر برنامهLPWANمصرف پایین )-های دامنه بالاتمام نیازها وجود ندارد، توسعه فناوری شبکه
ها شامل  ها در همه جا خواهد شد. این تکنولوژیشهر هوشمند بسیار مناسب است و باعث کارایی بیشتر در صرف هزینه

LTE Cat M ،NB-IoT ،LoRa  بلوتوث و چندین مورد دیگر است که همه به ساختار شهرهای متصل و هوشمند ،
نقطه عطفی است که فناوری شهر هوشمند را با سرعت بیشتر به سمت  ،  5Gشود ظهور  بینی میکنند. پیش کمک می

 بخشد.سرعت میهای جدید را دهد و استقرار برنامهجریان اصلی آن حرکت می

 در شهر هوشمند  هااشتراک داده  -2
  حدوکار خود را نزد خود نگه دارند و تا  های کسبدهند دادهها و افراد ترجیح میها، شرکتاز لحاظ تاریخی، دولت

می  ،امکان اشتراک  به  دیگران  با  را  بسیار کمی  دیگراطلاعات  بیان  به  نفوذ  نگرانی  ،گذارند.  از  و ترس  امنیتی  های 
، یک عامل کلیدی برای  حالن ی. بااهستندشده، دارای ارزش  هکرها، به مراتب بیشتر از اطلاعات به اشتراک گذاشته

کنندگان در این اکوسیستم پیچیده، اطلاعات را به اشتراک  توسعه شهرهای هوشمند پایدار این است که همه شرکت
داده سایر  با  و  لحظه  بگذارند  در  که  میتجزیه  (Real Time)هایی  شوندگردوتحلیل  ترکیب  صورت،  .ند،    بدین 

های چندگانه باید برای دستیابی به نتایج بهتر و پایدارتر از  شوند. این بخش صمیمات آگاهانه در هر لحظه اتخاذ میت
 همکاری کنند.  ،عضو به اشتراک گذاشته شده است یهاسازمان بین در لحظه  ی کهوتحلیل اطلاعاتطریق تجزیه

مینمونه  ،آمستردام بهره  اطلاعات  به  باز  دسترسی  مزایای  از  که  است  هوشمند  یک شهر  از  درخشان  گیرد.  ای 
ترافیک  با بخش و حمل  یاطلاعات  مانند توسعههای علاقهونقل  نرممند  اشتراک گذاشته میدهندگان  به    .شودافزاری 

کنند. در حال حاضر،  ونقل شهر متصل میهای حملهای مبتنی بر نقشه و مسیریابی را به سیستماین افراد برنامه  ،سپس 
  " roboats" های تحویل خودرانی به نام  قایق  ،. علاوه بر این، مدیران شهریاستبرای همه مقدور    یراحتمسیریابی به

ها وجود دارد که مشکل ازدحام  روستایی شناور از خانه  ،موقع به مقصد برسانند. در این شهررا به  زی چاند تا همهساخته
ها در داخل همین روستای شناور  خانه  ازی کند، انرژی موردنصرفه از نظر انرژی حل میهشهر را با جایگزینی پایدار و ب 

 .گرددمیمستقیماً از رودخانه دریافت و توسط مخازنی مخصوص تصفیه  ازی آب موردن ،شده ن یتأم
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هایی باز را برای استفاده در یک سیستم  (، دادهMITشهر کپنهاگ نیز با همکاری مؤسسه فناوری ماساچوست )
سواران  گیرد. با استفاده از سنسورهایی که اطلاعات در لحظه را به دوچرخههوشمند به کار می  یسوارنوآورانه دوچرخه

می ارائه  مسئولین شهری  دادهو  گذاشته  دهند،  اشتراک  به  ترافیک  تراکم  و  هوا  کیفیت  مدیریت  و  نظارت  برای  ها 
 شوند.می

بنابراین، نیاز به یک  ؛ کندامکان حملات سایبری افزایش پیدا می اما ها ضروری استداده یگذاراشتراک  با اینکه
آن را در میان    ،حالن یهای غیر مرتبط حفظ کرد و درعها را از گروهدسترسی به داده  تاراهکار مطمئن وجود دارد  

 به اشتراک گذاشت.  نفعانیذ

 شهرهای هوشمند  امنیت -3

سیستمدوربین  متصل،  جادههای  سامانههای  و  هوشمند  میای  عمومی  امنیت  بر  نظارت  نیازهای  صورت  در    ، توانند 
اما در مورد حفاظت    ؛ای همچون حفاظت و حمایت اضطراری را برای شهروندان عادی فراهم کنندهای افزودهارزش

توانیم در برابر هک، حملات سایبری و سرقت اطلاعات  های امنیتی چطور؟ چگونه میخود شهرهای هوشمند از آسیب
توان اعتماد کرد  گذارند، چگونه میمقابله کنیم؟ در شهرهایی که چندین بخش مختلف، اطلاعات را به اشتراک می

ادعا می افراد همان کسانی هستند که  این  باشیم که دادهکه  شده درست و دقیق  های گزارشکنند؟ چگونه مطمئن 
ها و راهکارهای قوی  ها همچون فضاهای فیزیکی اشتراک دادهین سؤالات به چگونگی دسترسی به دادهپاسخ ا  ؟هستند

 بستگی دارد.  IDدر زمینه احراز هویت و مدیریت 
ها اعتماد کنیم. همه شرکای این اکوسیستم  درستی کار کنند که به آنتوانند بهتنها زمانی می  ،شهرهای هوشمند

باید نقش خود را ایفا    (ها، انرژی و خدمات شبکهدستگاه  دکنندگانی افزار، تولدهندگان نرم ها، ارائهها، شرکتدولت)
 و راهکارهایی را که با چهار هدف اصلی امنیتی زیر مطابقت دارند، ادغام کنند: نموده
تواند رشد کند. چگونگی  ها، شهر هوشمند نمیبه داده  نان ی اطمدسترسی: بدون دسترسی عملی، در لحظه و قابل •

ها را  راهکارهای امنیتی باید داده . به همین جهت،ها بسیار مهم استداده ریگذاآوری، تحلیل و اشتراکجمع
 از تأثیرات منفی افشا شدن محافظت کند. 

ها  باید اطمینان حاصل شود که داده  . پس اعتماد و دقیق نیاز دارندیکپارچگی: شهرهای هوشمند به اطلاعات قابل •
 هستند.  یکار دقیق و آزاد از دست

شامل اطلاعات حساسی    ،گردندوتحلیل میآوری، ذخیره و تجزیههایی که جمعمحرمانه بودن: برخی از داده •
 اطلاعات، باید اقداماتی انجام شود.   این  برای جلوگیری از افشای غیرقانونی  که  هستندکنندگان  در مورد مصرف

های  ها با سیستم: کاربران سیستم باید مسئولیت اقدامات خود را بر عهده بگیرند. تعاملات آنیریپذتی مسئول •
این رکوردها باید دشوار    یکارحساس باید ثبت شود و نشانی کاربر موردنظر نیز کاملًا مشخص باشد. دست

 داشته باشد.  وجود  باشد و حفاظتی یکپارچه و قوی
در این اکوسیستم    یاگونهبرای دستیابی به این اهداف امنیتی، احراز هویت و راهکارهای مدیریت شناسایی باید به

داده که  شود  اطمینان حاصل  تا  شوند  بخش ادغام  با  تنها  میها  گذاشته  اشتراک  به  مجاز  راهکارهاهای  این    ، شوند. 
نگرانیخوش .  کندمی  محافظت   شدن  هک  و  نفوذ  از  را Backendهای  سیستم افزایش  درنتیجه  امنیتی  بختانه،  های 

های بالقوه احتمالی بازار معرفی شده است. قوانینی مانند قانون  دیجیتال، قوانینی در زمینه معرفی خطرات و شکست
سایبری   امنیت  ا  IoTبهبود  برای دستگاه  متحده الاتیدر  امنیتی  نیازهای  که حداقل  متصل  کمک خواهد کرد  های 

 گردد. مشخص 
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 شهرهای هوشمند از   کسب درآمد -4
. برای اینکه شهرهای هوشمند رشد  روندبه شمار میطلای جدید  همان  ها  و شهرهای هوشمند، داده  IoTدر دوران  

افزار باید کند. نرمایجاد کنیم که موفقیت همه بازیگران اکوسیستم را تسهیل می  یتجاری پایدار  یهاکنند، ما باید مدل 
ها و دهندگان، سازندگان، دولتازجمله تولیدکنندگان، توسعه  ،اکوسیستم  ء طراحی شده باشد تا همه اعضا   یاگونهبه

 مند شوند.غیره، از آن بهره
قابلیت باشد.  ارزشمند  باید  معنوی هر عضو  نرممالکیت  اشتراکی  ایجاد مدل  ،افزارهاهای  وکار  های کسبامکان 

دهد ارزش متناسب با سهم خود را از اکوسیستم استخراج  اجازه می  ء کند که به هر یک از اعضا جدیدی را فراهم می
مدل  قابلیتکند.  بر  مبتنی  نرمهای  اشتراکی  سختهای  از  درآمد  کسب  برای  راهی  نرمافزارها،  و  افزارهای  افزارها 

کمک شایانی    ،ایهای کلانی همچون مخارج سرمایهکند که در صرف هزینهها ارائه میشده در زیرساختاستفاده
گران پزشکی  تجهیزات  مثال،  برای  کرد.  اسکنرهای    ی مت ی قخواهد  می  MRIمانند  بهرا  به  یجا توان  صورت  فروش 

-ها فروخت. این امر شرایط بردهزینه در قبال هر بار اسکن به بیمارستان  شکل  مبلغ در ابتدای خرید، بهپرداخت کل  
بیمارستان از  یک  هر  برای  تأمبرد  و  کرد  کنندگانن یها  خواهد  روز  .ایجاد  اشتراک    ییک  امکان  شهرها  در 

های سفارشی متعددی هم پیروی ممکن است از گزینه وصرفه برای ناوگان وسایل نقلیه به وجود خواهد آمد بهمقرون
می امر  این  بهکند.  اشتراکتواند  و  ترافیکی  الگوهای  و  دهد  کاهش  را  ترافیک  اساسی  را  حمل  یگذارطور  ونقل 

 .نماید یسازنهی به
، فناوری شهر هوشمند نیز در کنار افزایش ثبات  پیوسته هستند طور که مناطق شهری در حال گسترش و رشد همان

ارتقا  می  ء و  گسترش  شهروندان،  به  خدمت  دادهما  یابد.  سطح  فراگیر،  ارتباطات  از  استفاده  و با  امنیت  باز،  های 
برای همه    افتهیای بسیار بهبودتجربه  با هدفتوانیم نیازهای شهر هوشمند را  افزاری میراهکارهای کسب درآمد نرم

 شرکا در اکوسیستم تطبیق دهیم. 

 ی پیش روی شهرهای هوشمند هاچالش  نیترمهم
 به پیوستگی جهانی شهرها  با توجهپذیری و عدم توانایی یکسان شهرها برای رقابت در مقیاس جهانی رقابت -
 ی شهر هوشمنداهپروژهمنظور اجرای عدم توان مالی ضروری به -
 بافت پیچیده و نیاز به همراهی دستور کارهای سیاسی  -
ی از  ترگسترده  در سطح  مؤثرتحقق    کنندهن یتضمهای نوآورانه و تحولات در مقیاس کوچک، لزوماً  پروژه  -

 شهر نیست. 
 ی محلی هاتی اولوو نادیده گرفتن نیازها و  هایگذارهیسرماامکان شکست در   -
 ها به خاطر مسائل بودجه و شکست در جذب ساکنین یا سرمایه پیشرفت آهسته پروژه -
ی اجتماعی از قبیل انسجام  هاارزشباعث یک دید محدود نسبت به    تواندیموری  بر بهره  فردمنحصربهتمرکز   -

 اجتماعی، کیفیت زندگی شهری و ابعاد پایداری شود. 
 یکسان ممکن است برای تمام شهرها مناسب نباشد. حلراههای فناوری، مستلزم ریسک است. حلتکرار راه -
 است.  انضباطی و نظم و ده سازماناکوسیستم پیچیده مردم، نهادها و سهامداران، نیازمند تلاش بسیار جهت  -
شهر هوشمند    انداز چشمقدیمی و منسوخ باشد و مانع تحقق   تواندیمی شهرهای هوشمند موجود هارساختیز -

 شود. 
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هستند؛   - رقابت  در  شهرها  منابع  از  سهمی  دریافت  برای  که  هستند  زیادی  مشکلات  دارای  موجود  شهرهای 
 ی باشد.بندتیاولوباید بر پایه  ها یاستراتژبنابراین، پرداختن به همه ابعاد یک شهر هوشمند ممکن نیست. 

ی جمعیت، دانش و دسترسی نابرابر به فناوری  ها گروهی اجتماعی( در بین  هاینابرابرخطر اختلافات اجتماعی ) -
 یی فضایی( گراقطباطلاعات و ارتباطات )شکاف دیجیتال، گسترش شکاف اجتماعی و تقویت 

 .بخشدیمیی از جامعه را تداوم هابخش ی فناوری و پیچیدگی فضاهای سایبری، نابرابری در درون هاشرفتی پ -
و مشکلات مربوط به حفظ حریم خصوصی و گردآوری اطلاعات شخصی، امنیت و نظارت و کنترل    مسائل -

 بر شهروندان اندازه از ش ی ب
 ی مکرر روزرسانبهو ضرورت  دهیدآموزشفقدان کارکنان  -
 و اطلاعات  ها دادهعدم دسترسی برابر همگان به فضای مجازی و عدم اطمینان از صحت زیاد  -

   ریزی و اجرای ایده در شهر خلاق مراحل برنامه 
 اند از: مرحله است که عبارت پنجریزی و اجرای ایده در شهر خلاق شامل برنامه

  ی اریزی استراتژیک مرحلهبرنامه .1
 تعریف شاخص مناسب   .2

 گیری میزان خلاقیت و پویایی یک شهر اندازه .3

 ارائه گزارش    .4

 . ریزی کمک خواهد کردکه به تفکر خلاق و برنامه ییهاکی انتشار نتایج همراه با تکن .5

تنها به    تواندیهای مشترک را اعمال نمود. شهر خلاق نممنظور ایجاد ساختار یک جامعه خلاق نباید استراتژیبه
شرایط مناسب    یسازنهیجذاب تجاری تکیه کند. برقراری و زم  ی هااستی مالی و س  ی هانهی های مربوط به زم شاخص

، در  شوندیبسیار مهم است زیرا افرادی که خلاق نامیده م  ،پیش از برقراری یک جو تجاری و ایجاد بنگاه  ،اجتماعی
 . که بازتابی از سبک زندگی خودشان باشد نهندیراهی گام م

 های شهر خلاق استراتژی

شهر خلاق شامل آمیختن و پیوستگی علمی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و ایجاد عناوین جدید است.    یهااستی س
در    یا رشتهانی شهری، انجام مطالعات م  یهااستی عامل برای موفقیت س  ن یتراند که مهمتحقیقات مختلف نشان داده

،  یشناس ریزی شهری، تاریخ و انسان ، فرهنگی، اقتصاد شهری، برنامهستیزطی زمینه جغرافیای اقتصادی، اجتماعی، مح
ز بوم  ی شناسییبایطراحی،  معماری،  فرهنگی    یشناس و  مطالعات  ساستو  اعمال  هنگام  و  ادشدهی  یهااستی .  ، شهر 

چالشی    ن یترد. مهمن مدیران شهری باید از توانایی انجام تنظیمات داخلی و خارجی مناسب برای بقاء شهر برخوردار باش 
تغییراتی به وجود آورد که روح شهر در جریان    توان یاین است که چگونه م   ،ریزان شهری با آن روبرو هستندهکه برنام

اوقات    یها تی ها، فعال در فرهنگ شهری، رسانه  یرگذاری تعامل و تأث   خلاق شهری به دلیل  ی هااستی س .  آن آسیب نبیند
نهفته اقتصادی و اجتماعی از طریق پرداختن    یهابه بحران  ییپاسخگو  ،وپرورش و همچنین فراغت، ورزش و آموزش

تنوع و    ،مفید و بیان تجارب ناخوشایند ناشی از عدم تجانس  یهادر مناطق شهری، تجدید تجربه  خلاق   یهاوهی به ش 
شامل اقداماتی در زمینه    تواندیهای شهر خلاق متند. استراتژیس در شهرها، بسیار حائز اهمیت ه  موجود  تعاملات سنتی

مح  ی گذارهیجذب سرما یا سازمان  ستیزطی خارجی،  بین   ی دهو  باارویدادهای  باشد.  م   ،حالن یالمللی    تواند یآنچه 
نماید،  هایموفقیت استراتژ فرد بودن و )همچون مشخصه منحصربه  بودهذاتی شهر    ی هاتیحمایت از مز  را تضمین 
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زمانی که کاربردی باشد،    ،ریزی استراتژیک و پشتیبانی از شهر خلاقنوآوری( که در اغلب موارد مؤثر است. برنامه
-برنامه این   ،شود. در صورت موفقیت ایده اولیهانجام  ییکه در یک مقیاس کوچک فضا است  بسیار مؤثرتر از زمانی 

زمانی متفاوت شود. نقش اساسی شهر    ی هامشابه در مناطق دیگر و در دوره  یهادهیممکن است منجر به خلق ا  ریزی
از افراد شروع    تواندیکه م  هاستدهیا  نریزی، تشویق به بیان نمودمنظور دستیابی به توسعه مشارکت در برنامهخلاق به

ابزاری کاربردی در دست تصم به  تبدیل  و  مدیران    رندگانی گ می شده  بهگردو  در  های خلاق  استراتژی  یری کارگد. 
  یهاستمی هدایت شهر و شناخت س  منظور هشهر ب  ی هاییمحدوده توانا  بر  ریزان و کارشناسان متخصص بایدهشهری، برنام

توجه نمایند. این امر   نیز به فرایند گردش خدمات اشراف داشته و (کاربرد دارند ریزی شهریکه در برنامه) خودراهبر 
فراصنعتی و تبدیل جامعه به جامعه علمی و صنایع  یوسوباید به سمت اتنیازمند اعمال تغییرات ملایم است. این تغییر

سازمانی    یهاتی ها است. وجود ظرفدستیابی به تغییر نیازمند خلاقیت در تفکر، دیدگاه و آرمان   . در ضمن،خلاق باشد
  . روندیهای یک شهر خلاق به شمار مشرایط اولیه احتمالی برای موفقیت استراتژی  جملهو فرایندهای حکومتی باز، از

 کاربردی شهر خلاق یهااست یس

 شود: کاربردی شهر خلاق از طریق سه استراتژی پیگیری می  یهااستی س

یک رویداد    شهر برای دستیابی به تشکیلات و کسب شایستگی لازم برای  ،استراتژی لوکوموتیو: در این استراتژی  -
لازم    ینامعنوان پایتخت فرهنگی کشور یا قاره یا جذب اعتبار و خوشمانند معرفی به)  کندیبزرگ و جهانی تلاش م

نسبت به این رویدادهای    ،حالن ی باا  (.عنوان مرکز تولید موسیقی یا برگزارکننده دائمی نمایشگاه تجاریبرای شهری به
عنوان نمادی  ها و دیگر رویدادهای بزرگ بهفستیوالی انتقاد شده است چراکه در این استراتژی با استفاده از جشنواره

  ، آمد که این نتایجخواهد    به بار  هیاقتصادی و ایجاد اشتغال، همواره نتایجی دوطرفه و دوسو  یگذارهیسرما  جیبرای ترو
 د بود. نگاهی مثبت و گاهی منفی خواه

استراتژی  - این  در  تنوع خارجی:  از طریق جذب  ،استراتژی  توسعه شهری  برای  مدلی  دنبال  به  تشکیلات    شهر 
شهرهای در حال رقابت با یکدیگر برای به    ،توجه این استراتژیقابل  یها. از نمونهاست  استقرار در شهر  واقتصادی  

در حوزه فناوری اطلاعات هستند.    ی ت ی بزرگ چندمل  یهاتابعه از شرکت  یها دست آوردن نمایندگی و ایجاد شرکت
بیش از یک دوره    تواندیجدید نم  میلادی با شکست روبرو شد چراکه یک صنعت  ۷0این استراتژی در دهه    ،البته

 عنوان عاملی در جهت رشد اقتصادی در نظر گرفته شود.  زمانی خاص به
  برخورداری از مزیت نسبی و تلاش برای توسعه و ترقی را   یی شهر توانا  ، استراتژی تنوع داخلی: در این استراتژی  -

بهترین استراتژی برای غلبه بر رکود اقتصادی و دوران بازسازی شهری    ،این بخش   رسدی. به نظر م آوردیبه دست م
 باشد.

از عوامل کلیدی شناخته س   رندگانی گمیشده که تصمبرخی  هرگونه تلاش  گذاراناستی و  در  باید    خود   شهری 
 اند از: عبارت ،به شهر خلاق به کار گیرند دستیابیجهت 

فرایندهای نوآورانه در شهر  ایجاد  منظور  به  وستهی پهمکارآفرینی و تولیدی به  یهاگاهیشبکه تولید: ایجاد پا ▪
 خلاق 

، رندی گیشکل م  یدر یک منطقه جغرافیا  ی اصورت خوشهتولیدی به  یهابازار کار محلی: زمانی که گروه ▪
وکار نیاز به ایجاد تنوع  هر کسب  ،. علاوه بر این ابندییها توسعه مبازارهای کار محلی در اطراف آن  جیتدربه

خود   کارکنان  مهارت  و  ایندارددانش  نوبه خود  امر  .  گسترده  نشان  ،به  تنوع  یک  کارگزاران    بین دهنده 
 اجتماعی است.
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پذیر و شبکه بازار کار  تولیدی انعطاف  یهاستمی شهرهای خلاق در اطراف س   ،عرصه خلاق: در جهان امروز ▪
مکرر   یها ش یشوند. ساختار ارائه یک چارچوب مناسب برای ارتباط و تبادل، آزمامی یدهمشخص سازمان

ها برای بررسی پیشرفت صنعتی فرایندها و بهبود محصول است. این شهرها دارای اقتصاد سیال  توسط شرکت
به    ارتباط متقابل،  این   .هستند  یکدیگرها دارای ارتباط متقابل با  واحدهای تجاری و کارکنان آن  یعنی  ؛هستند

 . کندیبروز و ظهور اقدامات مختلف نوآورانه و خلاق کمک م

 یریگجهینت
شهر خلاق و نوآور ازجمله مباحث جدید در حوزه مطالعات شهر پایدار است. شهرهای بزرگ قرن بیست و یکم با 

هستند.   مواجه  پایدار  توسعه  مدیریت  ازجمله  مشترکی  اقداماتی  مسائل  نیازمند  و خلاق،  ساخت یک شهر هوشمند 
بوده که هدف آن،    نگرکلیکپارچه در سطوح مختلف شهرداری و بافت اجتماعی است. شهر هوشمند یک مفهوم  

ی فناوری اطلاعات و ارتباطات و  هاشرفتی پتوسط    شده ارائهی اخیر  ها فرصتبرداری از  مقابله با چالش معاصر و بهره
مختلف،   و شهرهای  ندارد  به شهر هوشمند وجود  تبدیل شدن  برای  واحد  مسیر  است. در حقیقت، یک  شهرنشینی 

های خوب  ی روشآسانبه  توانندینم. شهرها  هاستآنکه بازتاب شرایط خاص    اندردهکی متفاوتی را اتخاذ  هاروش
دو شهر با شرایط یکسان وجود ندارد.    چراکهرا کپی کنند بلکه باید رویکردهای متناسب با شرایط خود را توسعه دهند  

بلکه   دهند  قرار  هدف  را  شهر  مشکلات  تمام  حل  نباید  شهری  مدیران  میان،  این  آن  جابهدر  ظرفیت    ستیبایمی 
ی شهری را برای رویارویی و مقابله با طیف وسیعی از مسائل و مشکلات تقویت کنند. مدل شهر هوشمند  هاستمی س
نقاط مختلف یک کشور  به شهر خلاق  هم مدنظر قرار گیرد.    موازات  به  تواندیم عنوان یک مدل توسعه شهری در 
شود.  یم  یزیرطور خلاقانه طرحو مدیریت آن به  یدهبلکه سازمان  کندیاست که در آن خلاقیت رشد م  یی تنها فضانه

ازجمله امکانات زیرساختی    ، فرهنگی و اقتصادی، رهبری خلاقانه و نقش افراد خلاق و نوآور  یهارساختیوجود ز
نیز   به شهروندان خلاق  پایدار شهری است. شهر خلاق  توسعه  از    ی هاطی. مح اشاره داردجهت رونق و  باید  شهری 

  ی هاها در طراحی و اجرای برنامه را جذب کرده و حفظ نمایند و از آن   هاهیبرخوردار باشند که بتوانند این سرما  شرایطی
  ی هااستی و منابع در دسترس توجه داشت و س   هاتیتوسعه شهر استفاده نمایند. برای اجرای شهر خلاق باید به ظرف

  و اجرا کرد. یسازادهی متناسب با آن را پ
مختلف    ء یک شهر را از لحاظ نظری به اجزا  ،خلاق و هوشمند با تحولات اقتصادیطورکلی، پایداری یک شهر  به

  .ردی گیم  نظر  درطور جداگانه  بهرا    غیره  ونقل، هنر، فرهنگ ومثل گردشگری، حمل  و هر قسمت از آن   کندیمتقسیم  
  شهری  نوین   هایایده   دارای  پروژه  هر  در  و  جا  هر  لحظه،  هر  توانندمی  که  هستند  متخصصانی  شامل  عوامل  این   تمامی
همچنین،  .  در ارتباط و تبادل دانش و اطلاعات باشند  ،جدا از هرگونه تحریم   ،افتهیتوسعهو با دنیا و کشورهای    باشند
  ی با مردم هوشمند خود در کنار این عوامل خلاق اقتصاد   همراه  های فناوری اطلاعات و ارتباطاتشهر با زیرساختیک  

سازی شهری درست و  نداگر خلاقیت و هوشم  ،البته  رند.صورت چرخشی در حالت پایدار نگه داشهر را به  ندتوانمی
تمامی این عوامل    ، هنگامیباید توجه داشت.  مثلث پایداری شهری در حال پیشرفت خواهد بود  ، همواره مطمئن باشد

ابغ  پذیر و مشتاق پذیرش افراد خلاق باشد تا نونخبه  ،اجرایی خواهد شد که شهر از لحاظ زیرساخت و فناوری شهری
به این مهم اشاره کرد    توانیم  شدهگفته. در پایان، با عنایت به مطالب  در شهر زندگی کنند و آن را به پایداری برسانند

بین کشورهای جهان در خصوص اجرای شهرهای    با توجهکه   ایران در  پایین کشور  نامناسب و جایگاه  به وضعیت 
ی انسانی( از  هاتی قابلهوشمند و خلاق، اجرای بسترهای لازم )به ترتیب در زمینه زیرساخت مخابراتی، تولید محتوا و  

 .از اهمیت مضاعفی برخوردار است ربط یذو مراجع  هاسازمانسوی 
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